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COMDMISSION INTERNE DE PASSATION DES MARCHES

AVIS D’APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT N°..Qﬁ@.../.—‘xoNRf’CL'Y/CIPD/I/ZOZS
DL . o8
POUR LA CONCEPTION ET LA REALISATION D’UNE APPLICATION
INFORMATIQUE DE SUIVI DES RECETTES DE LA COMMUNAUTE URBAINE DE
YAOUNDE
Financement : BUDGET CUY, EXERCICE 2023
Exercices 2023 et suivants, Ligne : 222 190 (Matériel informatique)

1- Objet |
Le Maire de la Ville de Yaoundé envisage lancer un Appel d’Offres National Retreint en |
vue de recruter un consultant pour la conception et la réalisation d’une application informatique

de suivi, de sécurisation des recettes fiscales et non fiscales de la Communauté Urbaine de
Yaoundé (CUY).

2~ Consistance des prestations

Les prestations objet du présent appel d’offres consistent en la mise en place d’une
application informatique, modulaire, sécurisée et évolutive, permettant a la Communauté
Urbaine de Yaoundé de gérer de fagon dématérialisée le suivi des recettes.

Ainsi, les prestations porteront sur :

* I'¢laboration d’un état de lieux des équipements marchands et du patrimoine de la

CUY ;

= Délaboration du cahier des charges définitif de I'application en concertation avec les

services techniques de la CUY :

3 le développement de I"application informatique comportant un module de gestion de la

base de données et le développement de I'interface graphique ;

®  le développement des modules technique, administratif, financier et administration ;

* la finalisation de l'ensemble des fonctionnalités de l'application - tests et installation en

réseau ;

" la vérification et les corrections finales — formation des utilisateurs et transfert des

technologies et compétences.

3- Délai d’exécution
Le délai d’exécution maximum prévu par le Maftre d’Ouvrage pour les prestations est de
huit (08) mois.




4- Allotissement
La prestation sera réaiisée 2n un (ot unique.

3- Cotit prévisionnel

Le colt prévisionnz! de la prestation esi estimé & deux cent guarante-deux millions

(242000 000 Francs CFA TTC.

6- Participation et origine

La participation au présent appel d'offres est restreinte aux consultants ci-apres
_présélectionnés, suite a ['avis d’appel & manifestation d’[niérét n°011 AMI'CUY/2022 du 17
juillet 2022, pour Ia pré qualification des consultants nationaux et/ou internationaux. devant
accompagner la Communauté Urbaine de Yaoundé dans 1a conception ¢t la réalisation d'une
application informatique de suivi des recettes et la lettre du MINMAP n°02925-
23/N/MINMAP/SG'DGMAS'DMSPLITMS du 12 juin 2023 prolongeant les délais :

N°  [Noms des candidats pré-qualifiés |Adresses
1. |AFREETECH B.P 35 107 ET Yaoundé, Tél : 242 68 56 77
5 S 8- 222 3/ 25

b KIAMA SA ]?SP 15709 Yaoundé, Tél : 222 209 043/697 81 25
3. [ICCSOFT BP 5937 Yaoundé, Tél : 242 01 63 05

POLARIS TECHNOLOGIES AND oz § 5
4. CONSULTING B.P 3518 Yaoundé¢, Tél: 699 910 983
5.  ISGS
6. ISOGEFI BP 14410 Yaoundé, Tél : 694 69 86 07
7. [HTT TELECOM BP 2403 Douala, Tél : 223 50 51 00

7- Mode de soumission
Le mode de soumission retenu pour cette consultation est en ligne ou hors ligne.

8- Financement

Les prestations objet du présent appel d'offres restreint sont financées par le budget de la
Communauté Urbaine de Yaoundé, exercices 2023 et suivants, imputation budgétaire : 222 190
(Matériel informatique).

9- Cautionnement provisoire

Chaque soumissionnaire doit joindre a ses piéces administratives, une caution de
soumission établie par une banque ou un organisme financier de premier ordre agréde par le
Ministre en charge des finances et dont la liste figure dans la pidce 10 du DAQO. Ce montant est
deux millions cing cent mille (2 500 000) irancs CFA et valable pendant irente (30) jours au-
dela de la date limite de validité des offres.

10- Consultation du dossier d’'Appel d’ofires

Le dossier physique peut étre consulté aux heures ouvrables & la Sous-Direction des
marchés Publics de la Communauté urbaine de Yaoundé et la version électronique sur la
plateforme COLEPS aux adresses : http://www.marchespublics.cm ou
hitp://www.publiccontracts.cm, dés publication du présent avis au journal des marchés (JDM),
Cameroon-tribune ou COLEPS.
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La version dlectronique du DAO peut &t consulide sur la plateforme COLEPS.

11- Acquisition du Dossier d’Appel d’offres

Le dossier peut étre obtenu aux heures outrah!zs i la Sous-Direction des Marches Publics.
de la Communauté Urbaine de Yaound$, 2% é-azz du bitiment de I'Hdtel de Ville de Yaoundé.
porte 223 das publication du présent avis. contrs versement d’une somme non remboursable de
cent mille (100 000) francs CFA, pavable au compte CAS n® 333988 ouvert par 'ARMP dans
les agences BICEC.

Il est également possible d’obtenir le DAO par éléchargement gratuit sur la plateforme
COLEPS disponible aux adressés sus indiquées pour la version électronique. Toutefois, la
soumission en ligne et/ou hors ligne est conditionnée par le payement des frais d’achat du DAO.

12- Taile et format des fichiers

Pour la soumission en ligne, les tailles maximales des documents qui vont transiter sur la
plateforme et constituant I'offre du soumissionnairs sont les suivantes :

- 5 Mo pour I’Offre Administrative ;
- 15 Mo pour I’Offre Technique ;
- 5 Mo pour I’Offre Financiere.

Les formats acceptés sont les suivants :

- Format PDF pour les documents textuels ;
- JPEG pour les images.

Le candidat veillera a utiliser des logiciels de compression afin de réduire éventuellement
la taille des fichiers & transmettre.

13- Recevabilité des offres

Sous peine de rejet, les piéces du dossier administratif requises doivent €tre produites en
originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou 'autorité administrative
compétente, conformément aux stipulations du Réglement Particulier de I’ Appel d’Offres.
Elles doivent étre en cours de validité ou datées de moins de trois (03) mois ou avoir été établies
postérieurement a la date de signature de 1"avis d"appel d'offres.

Toute offre incompléte conformément aux prescriptions du Dossier d'Appel d'Offres sera
déclarée irrecevable. Notamment I'absence de la caution de soumission délivrée par une banque
de premier ordre agréée par le Ministre des Finances ou le non-respect des modeéles des pieces
du Dossier d'Appel d'Offres, entrainera le rejet pur et simple de l'offre sans aucun recours.

14- Remise des offres
Chaque offre est rédigée en frangais ou en anglais.

- Pour la soumission hors ligne, I'offre en sept (07) exemplaires dont un (01) original et
six (06) copies marquées comme telles, devra parvenir & la Sous-Direction des marchés publics
de la Communauté urbaine de Yaoundé publics de la Communauté urbaine de Yaoundé, au plus
tard le Y/ C1 J20 ¢ ; a 13 heures et devra porter la mention :

"AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL RESTREINT
N°.Q-.&:Q../AONR/CUY/CIPM/ZO% DU‘Z?‘[J’! /43 POUR LA CONCEPTION ET LA
REALISATION D’UNE APPLICATION INFORMATIQUE DE SUIVI DES

LI




RECETTES DE LA COMMUNAUTE URBAINE DE YAOUNDE”
« A n'ouvrir qu’en séance de dépouillement »

- Pour iz soumission en ligne. "offre devra étre transmise par le soumissionnaire sur la
plateforme COLEPS au plus tard le _ Y/ 04 [Qo2¢ & 15 heures. Une copie de
sauvegarde de "offre enregistrée sur ¢lé USB ou CD DVD devra tre transmise sous pli scellé
avec 'indication claire et lisible « copie de sauvegarde ». en pius &2 la meniion ci-dessus dans
les délais impartis.

15- Ouverture des plis

L’ouverture des plis se fera en deux temps, 'ouverturs des pidces administratives et des
offres techniques aura lieu le ©9/0d /20t 4 14 heures, par la Commission Interne de
Passation des Marchés de la Communauté Urbaine de Yaoundé, dans l2 batiment abritant la
CIPM, Elig Belibi (Rue du PADY.)

Seuls les soumissionnaires peuvent assister a cetic séance d'ouverture ou sy faire
représenter par une personne de leur choix dument mandatée.

Celle des offres financiéres aura lieu au terme de I'analyse technique et ne concernera que

les soumissionnaires ayant obtenu la note minimale de cinquante sur soixante-dix (50/70)
points.

16- Critéres d’évaluation
16.1. Critéres éliminatoires
Les critéres éliminatoires sont :
a) absence d’une piéce administrative autre que la caution de soumission 48 heures aprés
[’ouverture des offres ;
b) absence ou non-conformité de la caution de soumission a I’ouverture des plis ;
¢) non-conformité d’une piéce administrative 48h apres notification de la non-
conformité au soumissionnaire ;
d) pitces falsifides ou fausse déclaration ;
¢) note technique inferieure a cinquante sur soixanie-dix (50:70) points ;
f) omission d’un prix unitaire quantifié dans ['offre financiere ;
g) présence d'informations financiéres permettant de déterminer le montant de l'otfre
dans I'offre administrative ou technique ;
h) non-respect des formats de fichiers requis pour la soumission des offres en ligne ;
i) absence de la copie de sauvegarde en cas de dysfonctionnement de la plateforme
COLEPS pour la soumission hors ligne.

16.2. Critéres essentiels

Expérience générale et spécifique pertinentes du soumissionnaire pour des prestations | 10 points
similaires (développement des applications informatiques ou géomatiques) au cours
des cing (03) derniéres années (2022, 2021, 2020, 2019, 2018).

Analyse critique des termes de référence, adéquation de la méthodologie et du plan | 10 points
de travail proposés aux termes de référence.

Moyens matériels proposés 05 points
Meéthodologie proposée pour le transfert des connaissances 05 points




»

Qualification et compétanca dos ex

L S
eris 3 200N

Total : -7 points

17- Méthode de sélection du prestataire
Le consultant sera choist par Iz méthode de sélection qualité/colt, contormémen: aun
procédures décrites dans le présent dossier d’appel d’offres.

18- Attribution du marché
Le marché sera attribué au soumissionnaire dont 'oftre technique qualifiée sera évaluée la
mieux disante.

19- Durée de validité des ofires

Les soumissionnaires resteront engagds par leur offre durant quatre-vingt-dix (90) jours 2
partir de la date limite fixée pour la remise des offres.

20- Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables 4 la Sous-
Direction des Marchés Publics de la Communauté Urbaine de Yaoundé, 2éme étage du bdtiment
de I’Hotel de Ville de Yaoundé, porte 223 ou en ligne sur la plateforme COLEPS aux adresses
: http://www.marchespublics.cm et hitp://www.publiccontracts.cm

NB : pour toute tentative de corruption ou faits de mauvaises pratiques, bien vouloir appeler la
CONAC au 1517.

~ - . . -

ait 4 Yaoundé, le ¢

Ampliations:

- MINMAP

- ARMP

- Président CIPM

- Affichage

- Chrono

-SOPECAM

-Sous-Direction des Marchds Publics
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REPUBLIQUE DU CAMEROUN " REPUBLIC OF CAMERCON
Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland
DEPARTEMENT DE MFOUNDI MFOUNDI DIVISION
COMMUNAUTE URBAINE DE YAO E YAOUNDE CITY COUNCIL
SECRETARIAT GENERAL 7 GENERAL SECRETARIAT
DIRECTION DES AFFAIRES DEPARTMENT OF ECONOMIC, FINANCIAL AND
ECONOMIQUES, FINANCIERES ET DUJ BUDGET AFFAIRS
BUDGET

SUB-DIRECTORATE OF PUBLIC CONTRACTS

SOUS DIRECTION DES MARCHES PUBLICS\’)"
SUPPLIES AND OTHER CONTRACTS SERVICE

SERVICE DES FOURNITURES ET AUTRES 3/
MARCHES

INTERNAL TENDERS BOARD

RESTRICTED NATIONAL INVITATION TO TENDERlNo..Q.:).Q../AONR/CUY/CH’WZOZS
or 77 WV 207
FOR THE DESIGN AND DEVELOPMENT OF A COMPUTER APPLICATION TO
MONITOR THE REVENUES OF THE YAOUNDE CITY COUNCIL

Financing: BUDGET OF THE YAOUNDE CITY COUNCIL, 2023 FINANCIAL YEAR
2023 and subsequent financial years, Budget head: 222 190 (Computer equipment)

1- Subject
The Yaounde City Mayor plans to launch a Restricted National Invitation to Tender with a
view 1o recruit a consultant for the design and development of a computer application for

monitoring, securing tax and non-tax revenues of the Yaounde City Council.

2- Nature of Services

The services covered by this Invitation to tender consist of the implementation of a modular,
secure and scalable IT application, enabling the Yaounde City Council to manage the
monitoring of revenue in a dematerialized manner.

The services will include:
- ® drawing up an inventory of the Yaounde City Council’s commercial facilities and assets;

* drawing up the definitive specifications for the application in consultation with the
Yaounde City Council's technical departments;

= the development of a computer application including a database management module
and the development of the graphic interface;

* development of the Technical, Administrative, Financial and Administration modules;

» finalising all the application’s functionalities - Network testing and installation;
» verification and final corrections — User training and transfer of technologies and skills.

3- Execution Deadline
The maximum execution period provided by the Contracting Authority for the services is

eight (08) months.
4- Allotment
The service will be carried out in a single lot.




5- Estimated cost
The estimated cost of the service is estimated at two hundred and forty-two million

(242,000,000) CFA francs, inclusive of all taxes.

6- Participation and origin

Participation in this Invitation to tender is restricted to the following pre-selected
consultants, following the notice of call for expressions of interest n°011/AMI/CUY/2022 of
17 Tuly 2022, for the prequalification of national and/or international consultants, to assist the
Yaoundé City Council in the design and implementation of a computer application for
monitoring revenue and the MINMAP letter n®02925-
23/N/MINMAP/SG/DGMAS/DMSPI/TMS of 12 June 2023 extending the deadlines:

No [Names of pre-qualified candidates|Addresses

1 AFREETECH B.P 35 107 ET Yaoundé, Phone: 242 68 56 77

2 KIAMA SA gS.P1515709 Yaoundé, Phone: 222 209 043/697 81

3 ICCSOFT BP 5937 Yaoundé, Phone: 242 01 63 05
POLARIS TECHNOLOGIES ,

4t oreULIING AND B p 3518 Yaounds, Phone: 699 910 983

S SGS

6 |SOGEFI BP 14410 Yaoundé, Phone: 694 69 86 07

7 HTT TELECOM BP 2403 Douala, Phone: 223 50 51 00

7- Mode of submission
The mode of submission for this consultation is online or offline.

8- Financing
The services covered by this restricted invitation to tender shall be financed by the budget
of the Yaoundé City Council, 2023 and subsequent financial years, Budget Head: 222 190

(Computer equipment)

9- Provisional bond
Each bidder must attach to its administrative documents, a bid bond issued by a bank or a

first-class financial institution approved by the Minister in charge of finance and listed in
Exhibit 10 of the Tender File. This amount is two million five hundred thousand (2,500,000)
CFA francs and valid for thirty (30) days beyond the deadline for validity of offers.

10- Consultation of the Tender File

The physical file can be consulted during working hours at the Sub-Directorate of Public
Contracts of the Yaoundé City Council and the electronic version on the COLEPS platform at
the following addresses: http://www.marchespublics.cm or http://www.publiccontracts.cm, as
soon as this notice is published in the Public Contracts Gazette (JDM), in the daily newspaper
Cameroon-Tribune or on COLEPS,

The electronic version of the Tender Documents can be consulted on the COLEPS platform




11- Acquisition of the Tender File

The file can be obtained during working hours at the Sub-Directorate of Public Contracts
of the Yaounde City Council, 2nd floor of the Yaounde Town Hall, door 223 upon publication
of this notice, against payment of a non-refundable sum of one hundred thousand (100,000)
CFA francs, payable to the CAS account No 335988 opened by the ARMP in the BICEC

branches.

You can equally obtain the Bidding documents by free download on the COLEPS platform
available at the above-mentioned addresses for the electronic version. However, the online
and/or offline submission is conditioned by the payment of the purchase fees of the Tender File.

12- File size and format
For the online submission, the maximum sizes of the documents that will transit on the
platform and constitute the bidder's offer are the following:

- 5 MB for the Administrative Offer ;
- 15 MB for the Technical Offer;
- 5 MB for the Financial Offer.

The accepted formats are as follows:

- PDF format for text documents;
- JPEG for images.

The applicant should use compression software to reduce the size of the files to be
transmitted.

13- Admissibility of offers

Under penalty of rejection, the documents in the administrative file required must be
produced in originals or in copies certified as true by the issuing department or a competent
administrative authority, in accordance with the stipulations of the Special Rules of the

Invitation to Tender.

They must be valid or dated within three (3) months or have been drawn up after the date
of signature of the Invitation to tender.

Any incomplete bid in accordance with the requirements of the Tender file will be declared
inadmissible. In particular, the absence of a bid bond issued by a first-class bank approved by
the Minister of Finance or failure to comply with the model documents in the bidding
documents will result in the outright rejection of the bid without any appeal.

14- Submission of offers
Each offer must be written in French or English.

- For off:line submission, the offer in seven (07) copies, including one (01) original and
six (06) copies marked as such, must reach the Sub-Directorate of Public Contracts of the
Yaoundé City Council, no later than 1 p.m. on _ @5 04420 ty and must be marked as

follows:

"RESTRICTED NATIONAL INVITATION TO TENDER
No 200, /AONR/CUY/CIPM/2023 OF 2}/M|?3FOR THE DESIGN AND
DEVELOPMENT OF A COMPUTER APPLICATION TO MONITOR THE




REVENUES OF THE YAOUNDE CITY COUNCIL"

“To be opened only at the opening session”

- For the online submission, the tender must be transmitted by the tenderer on the
COLEPS platform at the latest on _ O/ o4} 9cQu at 1 p.m. A backup copy of the offer
recorded on a USB key or CD/DVD must be sent in a sealed envelope with the clear and legible
indication "backup copy”, in addition to the above-mentioned mention, within the time limit

set.

15- Opening of bids

The opening of the bids will take place in two stages, the opening of the administrative
documents and the technical bids will take place on the _ 0Gin4 fneoiy  at 2PM, by the
Internal Tenders Board of the Yaounde City Council in the building housing the Internal

Tenders Board, Elig Belibi (PADY Street).

Only tenderers may attend this opening session or be represented by a duly authorised
person of their choice.

The opening of the financial offers will take place at the end of the technical analysis and
will only concern the tenderers who have obtained a minimum score of fifty out of seventy
(50/70) points.

16- Evaluation criteria
16.1. Eliminatory Criteria
The eliminatory criteria stand as follows:
a) absence of an administrative document other than the bid bond 48 hours after bid
opening;
b) absence or non-conformity of the bid bond at the opening of tenders;
¢) the non-conformity of an administrative document 48 hours after notification of the
non-conformity to the bidder;
d) forged documents or false declaration;
e) technical score lower than fifty out of seventy (50/70) marks;
f) omission of a quantified unit price in the financial offer;
g) presence of financial information to determine the amount of the tender in the
administrative or technical;
h) non-compliance with the file formats required for online bid submission
i) the absence of the backup copy in case of malfunctioning of the COLEPS platform

for offline submission.

16.2. Essential criteria

Relevant general and specific experience of the tenderer for similar services | 10 marks
(development of I'T or geomatic applications) over the last five (05) years (2022, 2021,

2020, 2019, 2018).

Critical amalysis of the terms of reference, appropriateness of the proposed | 10 matke
methodology and work plan to the terms of reference.

Proposed material resources 05 marks




Proposed methodology for knowledge transfer 05 marks

Qualification and competence of experts 40 marks
70 marks

Total:

17- Method of selecting the provider
The consultant will be selected using the quality/cost selection method, in accordance with

the procedures described in this Tender file,

18- Award of the contract’
The contract will be awarded to the bidder whose qualified technical bid is evaluated as the

best,

19- Period of Validity of Tenders
Tenderers will remain committed to their tender for ninety (90) days from the deadline set
for the submission of tenders.

20- Additional Information

Additional information can be obtained during working hours at the Sub-Directorate of
Public Contracts of the Yaoundé City Council, 2nd floor of the Yaoundé Town Hall, door 223
or online on the COLEPS platform at the following addresses http://www.marchespublics.cm

and http://www.publiccontracts.cm

N.B.: For any attempt of corruption or malpractice, please call CONAC at 1517.

Amplifications:

- MINMAP

- ARMP

- President of CIPM

- Posting

- Chrono

-SOPECAM

-Sub-directorate of Public Contracts




